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HERSTELLERGARANTIE - BIS ZU 5 JAHREN

GARANTIEBEDINGUNGEN

Alle “(vaBW) voestalpine Bohler Welding” SchweiB8-und Schneidanlagen sind fiir die professionellen und industriellen Anwendungen
entworfen und hergestellt, um die maximale Zuverldssigkeit und Qualitat der in der Bedienungsanleitung vorgesehenen und beschriebenen

Betriebshedingungen zu gewahrleisten.

(vaBW) (nachfolgend Hersteller”) gewahrt dem Endbenutzer (nachfolgend ,Benutzer”) eine Herstellergarantie nach MaBgabe der

nachfolgenden Bestimmungen.

GARANTIEDAUER

Die Garantiefrist der Produkte, die ab Kaufdatum berechnet und
ausgeliefert werden, ist wie folgt aufgebaut:

5 (fiinf) JAHRE GARANTIE fiir

« Leistungstransformatoren

« Ausgangsdrosseln

« Sekundare Gleichrichter

3 (drei) JAHRE GARANTIE fiir

- fiir Stromgeneratoren, Drahtvorschub-Systeme WF,
Kiihlaggregate WU und Fahrwagen GT, mit einer maximalen
Laufzeit von 8760 Betriebsstunden

12 (zwolf) MONATE GARANTIE fiir

« Schlauchpakete

« Schalter, Umschalter und Fernschalter

«  Drahtvorschubmotoren

«  Kiihlmittelpumpen der Kiihlaggregate

. Liifter

- Magnetventile

« Schnellkupplungen

« Druck und Stromkontrollen und auf Vorhandensein von Draht
priifen

- Fernbedienungen in Fernverbindungssystemen

6 (sechs) MONATE GARANTIE fiir

- erworbene Ersatzteile fiir Reparaturen aulBerhalb des
Garantiezeitraums des Produkts. Die Garantiefrist wird ab dem
Kaufdatum bei (vaBW) berechnet.

GARANTIEZERTIFIKAT

Die Giiltigkeit und Durchsetzbarkeit der Garantie ist abhangig von
der Registrierung auf der offiziellen Internetseite des Herstellers
www.voestalpine.com/welding innerhalb von 30 Tagen ab dem
Kaufdatum des Produkts.

Alle Teile des Online-Registrierungsformulars miissen korrekt
ausgefiillt werden, insbesondere die folgenden Pflichtdaten:

- Firmenbezeichnung des Kaufers

- Firmenbezeichnung des Verkdufers

« Kaufdatum

« Klassifizierung des Einsatzortes

« Seriennummer

Nach der Registrierung kann das Garantiezertifikat, das einzige
gliltige Dokument fiir ihre Anerkennung von Garantieanspriichen,
ausgedruckt werden.

Bei fehlender fristgerechter Registrierung, wie oben beschrieben,
wird die Garantie nicht wirksam und der Benutzer kann keine
Anspriiche gegeniiber (vaBW) wirksam machen.

GARANTIEANSPRUCH

Wahrend des abgedeckten Garantiezeitraums, muss der Benutzer,
der diese in Anspruch nehmen machte, den Hersteller oder den
autorisierten Handler, bei dem er das Produkt erworben hat,
kontaktieren, eine technische Analyse des Defekts durchzufiihren
und anschlieBend, wenn durch den Hersteller autorisiert, den
Versand des Produktes anfordern.

Die Garantie deckt keine Kosten fiir die Erfassung des Defekts ab,
keine direkten und indirekten Reisekosten, keinen Tagesausgleich
oder Kosten fiir Verpflegung und Unterkunft.

Erkennt der Hersteller das Vorhandensein von Fehlern oder
Abweichungen in den Produkten an, unter der Bedingung, dass
die Fehler oder Abweichungen fristgerecht, wie im vorstehenden
Artikel beschrieben, gemeldet wurden, bestimmt und organisiert
der Hersteller, im Einvernehmen mit dem autorisierten Handler, die
MaRnahmen zur schnellen Wiederherstellung der Funktionalitat
des Produktes, die unter die Giiltigkeitsbedingungen der
vorliegenden Garantie fallen.

Das defekte Produkt muss zum Sitz des Herstellers oder des
autorisierten Handlers gesendet werden, bei dem das Produkt
erworben wurde. Die Kosten fiir Verpackung und Transport sind
nicht durch die Garantie abgedeck.

Die Wiederherstellung der Funktionalitdt des Produktes wird

vom Hersteller oder dem autorisierten Handler, bei dem dieses
erworben wurde, durch den kostenlosen Austausch und/

oder Reparatur der defekten Komponenten, die unter die
Giiltigkeitsbedingungen der vorliegenden Garantie fallen und ohne
weitere MaBnahmen, durchgefiihrt.

Das vierte und fiinfte Jahr der Garantie deckt ausschlieflich die
Komponenten ab und nicht die erforderlichen Arbeitszeiten (
Lohnkosten) zur Reparatur, deren Kosten der Benutzer tragen
muss.
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Der Anspruch der vorliegenden Garantie wird durch die
Wiederherstellung der Funktionalitdt des Produktes zum Ausdruck
gebracht.

Die Installation von Ersatzteilen fiir die Wiederherstellung der
Funktionalitat verlangert in keinem Fall den Garantiezeitraum des
Produktes.

GARANTIEBESCHRANKUNGEN

Die vorliegende Garantie gilt nicht fiir Teile und Komponenten des

Produkts, die der Alterung und normalem Verschlei8 unterliegen,

wie:

« Metallteile und Kunststoffteile, Klebstoffe, Lackierungen und
Oberflachenbehandlungen;

« Rader;

- Steckdosen, Stecker, Versorgungskabel;

« Steckdosen, Stecker und Anschlusskabel des SchweiSstromkreis
und Plasma;

«Anschlusskabel der Schnittstellen, der Fernsteuerungen und der
Kabelbiindel, die Schaden wie Abrieb, oberflachliche Schnitte,
Quetschungen, Verbrennungen und Manipulationen aufweisen;

« VerschleiBteile der Brenner. Komponenten des Brenners wie
Schutzummantelung, Brennerkdrper, Kabel und Leitungen, die
Schdden wie Abrieb, oberflachliche Schnitte, Quetschungen,
Verbrennungen und Manipulationen aufweisen;

« Komponenten des Drahtvorschubsystems, wie Rollen,

Getriebe, Lager, Wellen, Buchsen, Drahtfiihrungssysteme,
Vorschubaggregate, Ladearme;

- Komponenten des hydraulischen und pneumatischen
Systems wie Rohrleitungen, feste Verbindungen, Einsatze und
Komponenten fiir die Druckeinstellung;

« Zubehdr, wie Druckminderer und Durchflussmesser.

KOSTENERSTATTUNG BEI VERMEINTLICHEM
GARANTIEANSPRUCH

Wird der Garantieanspruch vom Benutzer geltend gemacht und
stellt sich bei der Priifung des Produkts heraus, dass keine Defekte
vorhanden sind oder die Voraussetzungen des Garantieanspruchs
nicht vorliegen, ist der Hersteller oder der autorisierte Handler,
der den Eingriff auf Rechnung des Herstellers durchgefiihrt hat,
dazu berechtigt, eine Riickerstattung fiir die durch die ausgefiihrte
Arbeit entstandenen Kosten zu erheben.

AUSSCHLUSS DER GARANTIE

Die vorliegende Garantie deckt keine Defekte ab, die durch

den Verschleil3 des Produktes, den unsachgemalen Gebrauch

und durch die Nichtbeachtung der in der Bedienungsanleitung

des Produktes aufgefiihrten Installationsvorschriften und

Instandhaltung bedingt sind, wie:

« Nichtbeachtung der Anweisungen fiir die Installation und
Verwendung des Produktes;
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« Produkte mit Typenschildern mit entfernter oder unleserlicher
Angabe des Modells und der Seriennummer;

- fehlende periodische Instandhaltung, seitens durch
den Hersteller autorisiertes Personal, wie es in der
Betriebsanweisung vorgesehen ist;

« falscher Anschluss an die Versorgungsquellen des Produktes,
Spannungsspitzen auBerhalb der Vorgaben (als Beispiel:
Beschadigung der Schutzvaristoren); falsche Netzspannungen
oder falscher Stromart

« falsche Inbetriebnahme des Produktes, unzureichende
Beliiftung oder Behinderung des Luftstroms;

« Beschadigung wahrend dem Transport des Produktes;

« unsachgemadle Benutzung oder falscher Gebrauch des
Produktes;

« Eingriffe oder Reparaturen am Produkt durch vom Hersteller
nicht autorisiertes Personal;

- Manipulationen oder Anderungen des Produktes;

« Nichtbeachtung der Sicherheitsnormen;

« Schdden, die durch andere Komponenten im Arbeitsumfeld des
Produktes entstehen;

« Schaden, die durch Dritte verursacht werden;

« Zufall oder hohere Gewalt (als Beispiel: Blitze,
Uberspannungen, Brand, Hagel, Hochwasser, usw.);

« normaler Verschleif® des Produktes.

HAFTUNG DES HERSTELLERS

Die vorliegende garantie beeintrachtigt nicht die gesetzlichen
gewdhrleistungsrechte des benutzers gegeniiber dem handler, bei
dem das produkt erworben wurde.

Diese garantie von (vaBW) erstreckt und begrenzt sich auf darin
vorgesehene und keine weiteren eingriffe in garantie und/oder
entschddigung, sowohl vertragsiiblich als legal. Die garantie kann
von dem benutzer gegeniiber (vaBW) geltend gemacht werden,
dabei wird jegliche haftung von (vaBW) fiir direkte, indirekte,
neben- und folgeschaden ausgeschlossen, die durch fehler und/
oder nicht ordnungsgemadsse behandlung der produkte enstehen,
fiir welche daher soweit durch das gesetz zuldssig, der benutzer
ausdriicklich auf die inanspruchnahme dieser verzichtet.

GERICHTSSTAND UND RECHTSWAHL

Die vorliegende Garantie ist nach italienischem Recht, unter
Ausschluss der Vorschriften des internationalen Privatrechts und
internationaler Ubereinkommen geregelt.

Sofern der Benutzer kein Verbraucher der Europdischen Union ist,
der zu Zwecken handelt, die nicht gewerblicher oder beruflicher
Tatigkeit zugeordnet werden konnen, unterliegt jeglicher
Rechtsstreit zwischen dem Benutzer und (vaBW), beziiglich

der vorliegenden Garantie ausschlieflich der Zustandigkeit des
italienischen Gerichts und dem Gerichtshof von Padua, Italien.
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